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Bienvenidos a la tercera entrega
de I-News.

Entregamos en esta oportunidad
la Ultima parte de Correo
Electronico, presentando dos
herramientas sumamente
importantes para administrar y
realizar nuestras campanas de
marketing electrénico.

Seguimos encontrando noticias y
cosas curiosas en diversos blogs, y
las presentamos a modo de
resumen esta publicacion. ¢ Hasta
donde llega nuestro consumo por la
tecnologia? ¢ Cuanto nos
sumergimos en el consumo de
novedades tecnolégicas?

En esta edicidn...

Novedades.

De visita por la Blogosfera, nos encontramos con noticias frescas para
compartr. Como tema central, presentamos
o el articulo La importancia del web
) SEO en los sistemas de busqueda,

w el cual analiza cémo crear un sitio
web es solo el comienzo. Debemos
hacer que nuestra pagina sea una
herramienta capaz de conseguir y
satisfacer clientes. ¢ Qué son las
arafias o web-bots? ; Como
a4 podemos preparar nuestro sitio

i para ayudarles en su trabajo? Son
~ algunas de las preguntas que se
Correo electrénico. analizan en el articulo.
Tercera parte del material presentado en talleres de nuestro instituto de

capacitacion. En esta entrega, como usar programas de manejo de listas Que disfruten de la lectura.
de correo electronico para realizar camparnas de marketing.

La importancia de web SEO en los sistemas de busqueda.
Técnicas que apuntan a posicionar su sitio en niveles alfos de ranking en
los buscadores web.

Pablo Buydid.
Administracion Info-Bytes.Net
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Acerca...

leNews es una publicacién electrénica
dedicada a ofrecer novedades en el campo de
la informatica, destacando principalmente
temas relacionados con las comunicaciones
electrdnicas.

Nuestro interés es ofrecer sugerencias,
herramientas y consejos Utiles que puedan ser
aprovechados por personas y empresas que
tienen o piensan contratar servicios de
difusién electrdnica, tales como péginas web,
soluciones de correo electrénico, y mas.

Esta publicacién es gratuita, y solo pedimos a
nuestros lectores registrarse por Unica vez
para recibir en su casilla de correo la
notificacion de nuevas ediciones. Esta serd
una publicacién periddica, aunque no esta
ajustada a una fecha especifica de
lanzamiento.

Esperamos que disfrute de la lectura.

Las leyes de Murphy en la tecnologia

La contradiccion de las llamadas leyes de Murphy, también son aplicables
a la tecnologia, segun publico el diario espafiol 20minutos. Aca, la lista de
lo que si o si sucedera al manipular algun aparato electrénico.

“Todo aparato se rompera a los pocos dias en que vencio la garantia” es
la primera maxima. Es muy frecuente que los aparatos funcionen a la
perfeccion hasta que se expire la garantia. En segundo lugar, “Cuando
quiera mostrar que algo no funciona, funcionard”. ;A quién no le sucedio
ante la mirada aténita del encargado de sistema de la compafia o la
empresa para la cual se trabaja?

El tercero de los postulados es “El teléfono celular no estara cuando lo
necesite”. En cambio, aparecera y sonara cuando no se lo precise y es
muy probable que ante una necesidad esté descargado o carezca de
crédito. La cuarta de las leyes dice que “la tarjeta vencera el dia que no
lleve efectivo” y si, suele pasar que ante la tentacion irresistible de adquirir
tal o cual prenda, los billetes falten y el plastico —Unica salida para saciar el
impulso — esté vaciado de fondos.

“El servicio de atencién al cliente nunca soluciona nada” es la quinta y la
sexta, no tan grave ni problematica es: “Los discos rigidos nunca son lo
bastante grandes”. Una gran verdad. En séptimo lugar “nunca recordaras
las contrasefias”. Y es “cantado” que al tratar de preservar la intimidad de
los datos, se cambien los numeritos que luego, dificilmente sean
recordados a la hora de pulsarlos.

“La velocidad de un sistema es inversamente proporcional a su apuro”. Y
si, a la urgencia se le contrapone la lentitud del sistema que parece
empefiado en impedir lograr el cometido en un tiempo esperado. Suele
ocurrir, claro, cuando se esta con el tiempo al cuello. Al igual que las
tarjetas de crédito, es una ley: “El cajero automatico no funcionara cuando
lo necesite”, y caminar en busca de otro sera la alternativa, siempre que se
lo encuentre.

Finalmente, el décimo puesto en el ranking de Murphy es: “La
actualizacion de Windows llega siempre en el peor momento”. Si bien
inicialmente basta con cerrar la ventanita, el sistema se pondra cada vez
mas insistente para que reinicie la PC. Si lo que esté haciendo es de
maxima urgencia, se reiniciara solo. Nunca falla.

Segun articulo de rosario3.com
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La importancia de web SEO en sistemas de busqueda.

La optimizacion del sistema de busqueda es
mas que soélo una tendencia hoy dia. Se usa y
aplica en casi todos sitios en internet que
apunta a la popularidad en linea, a ganar dinero
y al alcance general del publico. Entre las
muchas estrategias de perfeccionar un sitio
web, el SEO es una de las mas altas
prioridades.

El impacto del disefio del sitio en robots de
sistema de busqueda o aranas puede ayudar en
el aumento de la clasificacién jerarquica del
sitio. Aqui es es donde entra el SEO. Hay
muchas maneras de hacer que su sitio web sea
igualmente mas atractivo a los Vvisitantes
robdticos y al mismo tiempo a los visitantes
humanos. Realmente, las arafias y robots de los
sistemas de busqueda no van en contra del
valor estético total del sitio. La parte crucial es
cémo poner la informacion pertinente en el sitio
para que los robots pongan en un indice alto el
sitio debido a su relevancia. Compafias de
comercio de SEO que se especializan
perfeccionando los sitios web también deben
saber poner un sitio delante de otros para traerlo
a la atencion de los usuarios de Internet. Los
optimizadores de busqueda que se ocuparan
de su sitio deben poder saber las estrategias
correctas para poner el sitio web delante de
otros en su campo a través de los métodos
aceptados de optimizacion.

El SEO web disefio es una area competitiva
donde disefiadores web, o lo que yo prefiero
llamar a arquitectos del website, trabajan para
proponer las ideas y disefios que son
estéticamente al mismo tiempo suplicantes y
pertinentes. Tienen que considerar la facilidad
de ir a través del website, estar atrayendo una
gama amplia de visitantes y encontrar el lugar
correcto para el website. Haciendo un elemento
esencial, visualmente el sitio en cuestion es facil
de lograr con los muchos adelantos tecnologicos
disponibles hoy, pero el problema con estos
adelantos es que estos a veces son bastante
complicados de usar, y hacen que su website
sea, pues, dificil de navegar. El SEO debe ser
facil de usar y amistoso tanto a humanos como
a navegadores robots de busqueda.

El acceso de navegacion facil puede hacerse
haciendo que las paginas del sitio sean faciles
de navegar y siendo facil de entender y usar
botones o etiquetas para hacer clic en ellas. Las
imagenes e imagenes en su SEO deben ser
simplemente del tamano correcto y deben
permitir a los usuarios verlas rapidamente
después de hacer clic en lugar de tomar mucho
tiempo para cargarse en la pagina. Esperar que
las imagenes y otros graficos se carguen sera
perjudicial para la mayoria de los visitantes y
hard que estos se vayan a otro sitio que sea

facil de ver. Incluso las arafias y robots perderan
el interés en un sitio que no es facil de navegar
y entrar.

La aplicacion total del SEO no soélo debe
enfocarse principalmente en el nicho principal
de su target, sino también para usuarios de
Internet que podrian haber tropezado con el
sitio. El SEO debe tener una aplicacion universal
incluso para la mayoria de tipos de sitios en
Internet. Algunos administradores de sitios web
o duefios del website podrian optar por el web
SEO especializado y asi pueden alcanzar un
publico mas grande y productivo. También
beneficiara al sitio colocar y disefiar un index
apropiado. A usted le interesara tener un SEO
especifico construido alrededor del concepto
global de su sitio y esto puede agregarse a la
clasificacion jerarquica si es lo bastante
especifico con lo que apunta vender o
comercializar. Si usted estd comercializando un
producto especifico o informacién, los expertos
de SEO pueden enfocar en este producto o
informaciéon y pueden construir el SEO web
disefio alrededor de él.

Otro aspecto de SEO que necesita ser
considerado es lo que su competencia esta
haciendo. El refran "conozca a su enemigo" es
la clave aqui. Usted no querra tener las mismas
estrategias de marketing aburridas como su
competencia. ;Por qué? Porque es una idea
buena para tener en cuenta, lo que ellos estan
haciendo y cuan bien lo estan haciendo en este
campo. Hay muchas herramientas de
optimizacion de sitios que pueden ayudar a
analizar y determinar lo que se necesita para el
sitio. Con respecto al proceso SEO , el
contenido estd dentro de las necesidades
primarias y por supuesto, hacer que el sitio
apunte alto en los resultados de busqueda.
Averiguar o identificar las palabras claves
correctas para integrar en el sitio pueden ser
cruciales y asi construir el sitio de acuerdo a la
clasificacion jerarquica. Las herramientas de
busqueda de palabras claves vy titulos,
imagenes y demas pueden ayudar a
perfeccionar un sitio eficazmente.

Los expertos de disefio web SEO también
deben tener presente que hay estrategias en la
web que pueden ser inaceptables para los
sistemas de busqueda. Usando estos secretos o
enganos turbios para perpetuar un sitio en el
ranking de resultados de busqueda, puede
causar que los sistemas de busqueda prohiban
el sitio y también a la empresa encargada de su
SEO que hizo el trabajo de optimizaciéon de
sistema de busqueda.

Sobre el Autor: Moe Tamani es un experto de
Marketing en una Compariia de comercio de SEO
principal que especializa en SEO Organico.
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Le incluimos a nuestros Equipos y Notebooks

Banda Ancha Movil (3 =1C))

te ofrece |
Falmejorfopcion
a3

Eonlcadalequipololnotebookf§sejentnega
un Voucher para solicitar el MODEMBEG]y
2 meses de conexion GRATIS!!!

Consulte a su vendedor por mas detalles de esta promocion, usando la informacion gue aparece mas abajo

Si estabas pensando en notebooks, ahora tienes mas razones para
decidirte...

Con cada equipo Acer, BenQ o Toshiba, reclama tu linea 3.5G de Banda
Ancha inalambrica y el seguro exclusivo para que no tengas que
preocuparte mas.

Consulta por estas promociones a través de ventas@info-bytes.net o al
094 582735.

www.info-bytes.net
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Esclavos de la tecnologia

LO DO ya a principios del siglo pasado el
escritor inglés Samuel Butler, implacable critico
de la sociedad victoriana: "Las maquinas
evolucionan y se reproducen a velocidad tan
prodigiosa que si no les declaramos ya mismo una
guerra a muerte, serd demasiado tarde para
resistirse a su dominio". Y eso lo decia en 1900.
No les digo nada a ustedes si se habiera
expresado sobre el tema en los momentos
actuales. Cuando uno, para pedir que le revisen la
tele, que no funciona, tiene que entenderse con
fantasmas. "Diga, si es para darse de alta, una
cuestion técnica o contratar un partido de
futbol", le pregunta la maquina, que ademas no
le da ni los buenos dias. Si es para darse de alta,
apriete el uno; si se trata de una cuestién técnica,
el dos, y si para contratar un partido, el tres". Y
uno obedece aquella voz de mando, que a lo peor
no existe en la realidad, sino que es de un
fantasma o de una maquina.

Internet es la expresion mdaxima de ese imperio
de la tecnologia sobre el hombre (y la mujer) que
se esta imponiendo en el mundo. Por Internet se
pueden hacer amigos, enamorarse, pedir que le
sirvan un jamdn pata negra, enamorarse y hasta
estafar. Lo contaban las crénicas hace pocos dias.
Un nifio fue convencido por un pederasta para
que se desnudara delanta de la cdmara, para
hacer un juego, y cuando obtuvo las primeras
fotografias, lo amenazaba con publicar en la red
las que ya tenia en su poder. El nifio se convirtid
en un esclavo o secuestrado del referido
estafador.

Y estas cosas estdn avanzando de una manera
tan rapida o vertiginosa que si no se le pone un
limite o freno, pero ya mismo, como decia
Samuel Butler, terminaremos siendo unos
auténticos escalvos de la técnica y de la maldad.

el dia.es

Nuevos sitios creados en los ultimos meses:

Nos alegra dar la bienvenida a nuevos desarrollos en internet. Damos la bienvenida a:

- www.henrypropiedades.com: venta y alquiler de propiedades en Piridpolis

- www.aerosillaspiriapolis.com: paseos, turismo, actividades en Piridpolis.

- www.hosteriamiramar.com: (alojamiento) Hosteria en Piridpolis.

- Proximamente: complejocabildo.com (Montevideo)

Info-bytes continla desarrollando propuestas de desarrollo en internet orientadas a potenciar
su actividad comercial. Si desea saber mas sobre dichas propuestas, no dude visitar nuestra
pagina web o solicitar informacidn por correo electrénico.

(Dnfo-bytes
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El corre:

Parte 3: programas utiles para gestionar campanas de marketing por email.

Una vez que tenemos las ideas en mente
para comenzar con nuestras campanas,
necesitamos el software apropiado para
realizar dicha campafia. Si bien en un inicio
podemos usar programas como Outlook,
Outlook Express, Thunderbird y otros
conocidos, nos encontraremos con que estos
no ofrecen todo el soporte necesario para
realizar un verdadero seguimiento de nuestra
campafia. Necesitamos, pues, programas
dedicados especificamente a este fin.

En esta entrega final de la serie,
analizaremos solamente dos de estas
soluciones, si bien existen numerosas
propuestas, la mayoria de ellas excelentes
para casos determinados.

ATOM Emailer.

Este programa se destaca por su sencillez
de uso y por su atractivo visual. Esta mas
bien indicado para aquellos que no desean
“‘complicarse” con un entorno de gestion de
contactos y mensajes.

Cuenta con una seccion de edicion de
mensajes, el cual ofrece cuatro pestafas:
una para la creacion de estos, otro para
ingresar el texto alternativo en caso que el
destinatario no pueda leer mensajes html,
una ventana de edicion html y una pestafia
de previsualizacion, en la que podemos ver
como sera visto el mensaje en la ventana de
correo del cliente.

=] computadoras por respda - Ao Wi Sender 008
Fle EN s Vew Message Fome Setngs Servce hep

...Por variedad

...Por configuracion
...Por servicio técnico
...Porrespaldo

S
E THIL Source code ) a1 4P
Ready. For Help,pres= F1 Tracking s OFF | 0 recigiert(=)

En el programa podemos ingresar
imagenes, enlaces y usar fuentes como con

cualquier aplicacion de edicion de textos
conocida.

Antes de enviar los mensajes, y solo cuando
usamos el programa por primera vez,
tendremos que configurar los parametros de
envio, tales como la cuenta SMTP para
enviar dichos mensajes, los nombres de
usuarios de envio. El programa nos permite
limitar la cantidad de mensajes por hora a ser
enviados, asi como programar la hora y el
dia de envio de determinado mensaje, lo cual
resulta muy apropiado para campanas
determinadas a una fecha en particular.

Advanced Emailer.

Este programa es un poco mas indicado
para realizar campafas automaticas, incluso
puede suscribir y quitar de la lista de
suscriptores a contactos en forma automatica
segun el texto indicado en el asunto o cuerpo
del mensaje recibido por los contactos. Esto
es importante para que nuestra campana sea
cristalina, ya que los contactos tienen que
contar con medios para recibir mensajes
voluntariamente.

Si bien a primera vista, el programa no es
tan visualmente presentado, cuenta con una
interfaz bastante sencilla y con un conjunto
muy poderoso de herramientas, dignos de
nuestra atencion.

& Advanced Emater 666
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Si estamos  gestionando multiples
campafias con distintos grupos de clientes,
esta es la herramienta indicada.

Entre dichas herramientas encontramos:

e Posibilidad de gestionar distintos
grupos de contactos, y determinar
qué mensajes se envian a cada
grupo.

e Gestionar multiples mensajes, vy
asociarlos con grupos de
destinatarios.

e Producir mensajes HTML, textuales
o a partir de mensajes EML
(Outlook Express).

e Administracién intuitiva de cadenas
predeterminadas de texto, como
destinatarios, para, fecha y muchos
campos mas.

e Programacion de envio de
mensajes.

e Alta y baja de suscriptores segun
texto en mensajes, con posibilidad
de gestionar por el propietario de
las listas.

e Llevar un control de los mensajes
enviados a cada destinatario.

Si tenemos una lista de contactos con sus
nombres reales, direccion y otros datos
personales, podemos hacer que el programa
los tenga en cuenta al momento de enviar los
mensajes. No es lo mismo recibir un mensaje
con el encabezado: estimado
usted@sucuentadecorreo.com que recibir
Estimado Pablo. La segunda opciéon es mas
personal, y el programa puede gestionarlo de

manera automatica, utilizando la cadena
%name%.

- Load Body from File
Fecipient Group
% %
sistema de gestich de comeos. i GHULEHEMG

EFROMMNAME %
ZFROMEMAILZ
ZREPLYTOEMAILZ
Current DateTime
%DATEX
%TIMEZ%:
%DATETIMEX
Meszage
#MSGCREATEDZ
#MSGMODIFIED
Fecipient
EEMaIL%:
ENAME

v ETITLEZ
> ZORGANIZATIONZ

Como indicamos, hay otras propuestas en
la red, quizas tan buenas y hasta superiores
a estas. Estos ejemplos son para darle una
orientacion para que pueda optar por una
solucion software apropiada a su empresa y
actividad.

Durante 2008 estaremos presentando
talleres de capacitacién a nuestros clientes
en nuestro centro de capacitacion de
Piriapolis (Uruguay 1040). Le invitamos a
acercarse y recibir informacion sobre estos
breves talleres en dicha direccién, o a través
de soporte@info-bytes.net.

Que esta informacién sea util para su
desarrollo.

Por consultas, mensajes y sugerencias, comuniquese por mail a: inews@info-bytes.net

Para anular su suscripcion a INews envie un mensaje de correo electrénico en blanco a la misma direccién de correo con el

asunto remover.

Por servicio técnico
...Por respaldo
...Por variedad

iEsta a tu alcance!
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